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ProBetreuung,

firma przyjazna opiekunkom

- Nasi opiekunowie mogg liczy¢ na state wsparcie konsultantéw - moéwi Bartosz Wasiak, dyrektor operacyjny firmy ProBetreuung. - Dochodza do tego dodatkowe bonusy

finansowe.

ProBetreuung to je-
den z krajowych liderow
w  branzy opiekunczej.
Gtéwna siedziba znajduje
si¢ w Olsztynie, jest tez fi-
lia w Gdyni. Z jednej stro-
ny firma umozliwia oso-
bom w podesztym wieku
godziwe zycie w miejscu,
w ktorym czuja sie najlepiej,
czyli w domu. Z drugiej
strony oferuje ludziom bar-
dzo atrakcyjna prace opieki
nad seniorami z Niemiec.
Przyktada duza wage do
tego, by zatrudniane osoby
— opiekunki i opiekunowie
- wykonujac swoja prace za
granica, mogly czuc sie bez-
piecznie, spokojnie.

- Nasza wspdlpraca z
opiekunkami polega na
kontakcie z nimi - mowi
dyrektor Wasiak. - Mogga li-
czy¢ na stale wsparcie kon-
sultantéw w zakresie opie-
ki nad osobami starszymi.
Praktyczne kursy i materia-
ly oraz wieczorno-weeken-
dowe dyzury telefoniczne
pomagaja naszym pracow-
nikom podnosi¢ kompeten-
cje i profesjonalnie zajmo-
wac sie seniorami.

Firma pomaga

na biezaco

Wyjazdy  opiekunéw
na zlecenia sg starannie
przygotowywane. Wecze-
$niej kandydatki otrzymu-
ja komplet dokumentow,
umowe, zlecenie wyjazdu
oraz wszystkie wazne in-
formacje dotyczace zlece-
nia. Scisty kontakt z opie-
kunkami trwa réwniez na
etapie wykonywania zlece-
nia w Niemczech.

— Tak naprawde juz po
wyjezdzie s przez nas
monitorowane - podkre-
sla dyrektor Wasiak. — To
nie jest tak, ze opiekunka
wyjedzie do Niemiec i na
sze$¢ tygodni kontakt sie
urywa. Dzwonimy, upew-
niajac sie, czy wszystko
zgadza si¢ z tym, co bylo w
zleceniu. I tak to trwa w za-
sadzie przez cale zlecenie.

Opiekunki  uzyskuja
merytoryczne porady i od-
powiedzi na pytania zwia-
zane z opieka nad seniorem
lub jego stanem zdrowia.

- Na pojawiajace sie
sprawy reagujemy natych-
miast. Nasze motto w dzia-
faniu to ,Akcja - reakcja”
na zasadzie: telefon, reak-
Gja, rozwiazanie proble-
mu, a nastepnie przejscie
do zadan biezacych. To
wszystko odbywa sie dy-
namicznie, ale na tym po-
lega nasza rola - twierdzi
dyrektor operacyjny firmy
ProBetreuung.

Zdarzaja sie¢ np. sytu-
acje, ze starsza pani, ktorej
rodzina zlecita opieke, mia-
fa by¢ osoba chodzaca, ale
niestety stan jej zdrowia sie
na tyle pogorszyl, ze mu-
si przebywac¢ w 16zku. To
zmienia charakter pracy
opiekunek.

— Nalezy pamieta¢, ze
sa to ludzie w jesieni zy-
cia. Staly kontakt ma stu-
zy¢ réwniez do przeta-
mywania réznic w relacji
opiekunka — podopieczny.
Naszym zadaniem jest zro-

bi¢ wszystko, by obie stro-
ny znalazly wspdlny jezyk
- wyjasnia dyrektor Wasiak.

Opiekunka z kursem
jezyka niemieckiego

Ze swojgj strony ProBe-
treuung oferuje opiekunkom
przeszkolenie z jezyka nie-
mieckiego. Taki kurs trwa kil-
ka tygodni. Zajecia odbywa-
ja sie dwa razy w tygodniu
po godzinie, co daje facznie
czterdziesci godzin. Celem
szkolenia jest to, by opiekunki
nauczyly sie najpotrzebniej-
szych zwrotow zwiazanych
z codziennym funkcjonowa-
niem w Niemczech. Dotyczy
to transportu, korzystania
z komunikacji, mozliwosci
robienia zakupow.

- W ten sposob prze-
kazujemy praktyczna
wiedze, ktéra przyda sie
w kontakcie z podopiecz-
nym i jego rodzing. A ta do-
pytuje si¢ np. o stan zdro-
wia mamy, cioci czy tez taty
— mowi dyrektor Wasiak.

Poznanie takich podsta-
wowych zwrotéw pozwa-
la unikna¢ niepotrzebnego
napiecia.

— Dla nas organizowa-
nie kursow jezyka niemiec-
kiego jest wazna sprawa.
Duzo inwestujemy w za-
trudnianie treneréw jezy-
kowych, nauczycieli. Kon-
sultujemy z nimi takze
programy nauczania — za-
znacza Bartosz Wasiak.

Opiekunki moga

liczy¢ na dodatkowe

wynagrodzenie

Zatrudniane przez Pro-
Betreuung opiekunki moga
liczy¢ na dodatkowe gra-
tyfikacje pienigzne m.in.
w okresie $wigt. Dla wie-
lu oséb, ktore decyduja sie
na wyjazd do Niemiec, pra-
ca w opiece to znalezienie
nowego pomystu na zycie.
Wigze sie to z mozliwo$cig
zarobienia bardzo dobrych
pieniedzy bez koniecznosci
posiadania wygdérowanych
kwalifikagji.

- Najwazniejszym sto-
wem kluczem jest tu moty-
wacja do pracy i do nauki,
do bycia dyspozycyjnym.
Nie bez znaczenia sg tez
predyspozycje  zwigzane
z empatig i cierpliwoscia

- wylicza dyrektor Wa-
siak. — Prezentujac ofer-
te opiekunkom, robimy
to rzetelnie, by wiedzia-
ly doktadanie, kim sie¢ ma-
ja zajmowac. Dotyczy to
m.in. stanu zdrowia senio-
raiwarunkow mieszkanio-
wych, w ktorych opiekun-
ka bedzie przebywac.
Dodatkowe bonusy ofe-
rowane sg osobom, ktére
zdecyduja si¢ na wyjazd w
krotkim terminie od przed-
stawienia im zlecenia. Cza-
sami zdarzaja sie takie sy-
tuacje, ze decyzja powinna
zosta¢ podjeta w ciagu
czterech dni. Zgoda wigze

sie z dodatkowgq gratyfika-
cja finansowa.

Budowanie

dobrych relacji

Firma  ProBetreuung
dazy do tego, by opiekunki
wyjezdzaly do podopiecz-
nych w Niemczech w tzw.
tandemach.

— Chodzi o to, by sie
wzajemnie zmieniaty.
Wtedy sa juz bardzo do-
brze  zaaklimatyzowane
w Niemczech, znaja swo-
ich podopiecznych, bu-
duja z nimi relacje, przy-
zwyczajaja si¢ do miejsca
pobytu — twierdzi dyrektor
Wasiak i dodaje, ze wszyst-
ko odbywa sie w sposdb
bezkosztowy dla opieku-
nek. ProBetreuung opfaca
im transport w obie strony.
W zaleznosci od potrzeb
jest w stanie wyplaci¢ za-
liczki, gdy opiekunki po-
trzebuja pieniedzy troche
wczesniej. W gre wchodzi
wyplata czesci pensji w po-
towie miesigca.

Firma  ProBetreuung
chetnie zatrudnia do opie-
ki nie tylko panie, ale réw-
niez mezczyzn.

- Szczegdlnie wtedy
gdy oferowane przez nas
zlecenia wymagaja wiek-
szej sily fizycznej przy
przenoszeniu podopiecz-
nych z f6zek na wdzek, po-
mocy w kapielach i utrzy-
maniu higieny osobistej
- moéwi dyrektor Wasiak.
— Mezczyzni bardzo dobrze

wykonuja swoja prace.

proBetreuung/

Kazda chetna osoba, ktora chce skorzystac

z atrakcyjnej oferty dobrze ptatnej i legalne;j
pracy, powinna zadzwoni¢ pod numer
telefonu: 89 676 11 25, wystac¢ e-mail

na adres biuro@probetreuung.eu lub zgtosic¢
sie osobiscie do siedziby firmy przy

ul. Wyszynskiego 1B (w budynku Cezalu).



